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STRATESKI PLAN
UDRUGE RODITELJA DJECE | OSOBA S POSEBNIM POTREBAMA
GRADOVA PAKRACA | LIPIKA , LATICA“
Za razdoblje od 2025. do 2029,

| UVOD ]

Ovaj strateski plan u trajanju od pet godina izraden je s ciliem odredivanja jasnih
smjernica razvoja udruge roditelja djece i osoba s posebnim potrebama gradova
Pakraca i Lipika ,Latica“ koje e biti u skladu sa potrebama pojedinaca, zadovoljenju
potreba Kkorisnika, suradnja i koordinacija, kontinuiranost, ofuvanje i razvijanje
potencijala korisnika te postizanja maksimalnog nivoa funkcioniranja.

Strateski plan sadrZi prikaz strategija i cilieva pomocu kojih se Udruga Zeli pozicionirati
kao organizacija koja ima trajne vrijednosti, razvija socijalne usluge u zajednici za
osobe s invaliditetom na podrugju dviju Ilokalnih zajednica u cilju prevencije
institucionalizacije ovih osoba te nastavka ivota u zajednici. Principi vodenja bazirani
su na integraciji usluga, dostupnosti razliitih vidova pomoci i podrske, kvaliteta zastite
uz postovanje prava ljudi na izbor i donoSenje vlastitin odluka, zastupanje unutar
udruge i osnaZivanje korisnika, jedinstvu potreba gdje postoji opéi pristup u
sagledavanju korisnika i njegovih potreba.

Dodatak Strate$kom planu bit ée godiSnji operativni planovi koji ée ukljudivati
konkretne aktivnosti, podjelu zadataka, rokove i potrebna sredstva radi ispunjavanja
strateskih ciljeva.

Kao polazi§ni dokumenti za izradu ovog strateSkog plana kori§teni su postojeéi propisi
vezani uz podruéje osoba s invaliditetom te podrutje socijalne politike, vaZzeée
strategije u podrugju promicanja i zastite prava osoba s invaliditetom te razvoj
socijainih usluga za osobe s invaliditetom, dok &e se pri izradi operativnih planova
koristiti propisi vezani uz pravni subjektivitet i poslovanje Udruge (iz podruéja civilnog
drustva, socijalne skrbi, radnog zakonodavstva, radunovodstveno-financijskih
propisa).

Sa svim priloZenim materijalima i dokumentacijom Upravni odbor Udruge ,Latica“ je
jednoglasno usvojio novi Stratedki plan u srpnju 2024. kako je i planirano.
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[ PRIKAZ ORGANIZACIJE |

Udruga roditelja djece i osoba sa posebnim potrebama gradova Pakraca i Lipika
sLatica" je socijalno — humanitarna, neprofitna organizacija osnovana u Pakracu 2006.
godine. Aktivnosti Udruge usmjerene su na pobolj$anje kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom i njihovih obitelji radi njihove potpune drustvene afirmagiie i integracije.

Udruga je od osnivanja provela &itav niz projekata kojima je cilj bio $to je mogude vige
ukljuciti Slanove Udruge — djecu s posebnim potrebama i odrasle osobe s invaliditetom
U Zivot dviju lokalnih zajednica na kojima Udruga djeluje.

Udruga ima jako dobru suradnju s osnovnim kolama i djegjim vrticéima s podrudja
Pakraca i Lipika, srednjom %kolom Pakraca, gradskim upravama, kao i sa svim
udrugama na ovom podrugju. Uz podr$ku Udruge, djeca vrticke dobi su ukljuéena u
predskolski sustav, dok djeca $koiske dobi pohadaju osnovnu $kolu po prilagodenom
pregramu uz podrSku pomoénika u nastavi. 2012, godine zapofeo je s radom i
poludnevni boravak te su zaposleni prvi radnici na provedbi projekata i programa. Do
tada su se sve aktivnosti Udruge provodile volonterskim aranZmanom strugnjaka
razli¢itih profila te mladih sugradana studenata raziicitin fakulteta.

Udruga raspolaZe prostorom i ljudskim potencijalima i iskustvom u provodenju ovakvih
i sli€nih aktivnosti, jer se i bazira na njima iz razloga $to su te aktivnosti djeci i odraslima
najpotrebnije i zadovoljavaju najveéi broj njihovih potreba.

Kako su Pakrac i Lipik male sredine, Udruga okuplia roditelie djece s razliéitim
teSkocama (intelektuaine, tjelesne, senzoriCke), dok u odnosu na odrasie osobe
previadavaju osobe s intelektualnim tegkoéama.

Kao organizacija civilnog drustva Udruga ima strukturu sukladno Zakonu o udrugama
Tijela Udruge su: Skupétina, koju &ine svi &anovi , Upravni odbor, sastavljen od pet
¢lanova - roditelja djece/osoba s invaliditetom, koji upravlja radom Udruge, na &elu s
predsjednicom koja zastupa i predstavlija Udrugu te jos &etiri &lana koji se biraju iz
redova &lanova Skupstine; Nadzorni odbor, u sustavu od tri ¢lana, koji nadzire
poslovanje.

Kao pravna osoba i poslodavac Udruga ima strukturu sukladno propisima koji
reguliraju podrudje radnih odnosa te podruéje pruzanja socijalnih usluga.

Udruga svoje posiovanje vodi u skladu s radunovodstvom neprofitnih organizacija.

cetiri ¢lana koji se biraju iz redova &lanova Skupstine; Nadzorni odbor, u sastavu od tri
¢lana, koji nadzire poslovanije.

Kao pravna osoba i poslodavac Udruga ima strukturu sukladno propisima  koji
reguliraju podrucje radnih odnosa te podrugje pruzanja socijalnih usluga.

Udruga svoje posiovanje vodi u skladu sa ra&unovodstvom neprofithih organizacija.

Udruga podrzava proces de institucionalizacije osoba s intelektuainim tegkoéama
povratkom u lokalnu zajednicu te je suradniéka organizacija Centar za inkluziju Pakrac
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— Lipik u provedbi dnevnih i aktivnosti slobodnog vremena za korisnike usiuge
arganiziranog stanovanja na podrué&ju gradova Pakraca i Lipika.

{ VIZIJA, MISIJA | NACELA DJELOVANJA |

Vizija:

Nasa je vizija drustvo koje omogucuje jednaku kvalitetu Zivijenja za sve svoje gradane.
Kako bi se ova vizija ostvarila potrebno je osobama s invaliditetom i &lanovima njihovih
obitelji omoguctiti istovjetne uvjete Zivota na jednakoj osnovi s drugim gradanima koji
Zive u lokalnoj zajednici.

Misija:

Promicati razvoj drustva u kojem osobe s invaliditetom imaju pravo na potpunu
drustvenu afirmaciju i integraciju.

Svi ljudi bez obzira na potrebu za podrékom, trebaju imati jednake moguénosti aktivnog
sudjelovanja, te pristup istim resursima koji su na raspolaganju svima koji Zive u
zajednici. '

Nacela djelovanija:

Postivanje ljudskih prava. Prepoznavanje i postivanje osobnog integriteta, vrijednosti
i ljudskih prava svakog pojedinca te podrike u njihovom ostvarivanju, vaznost
uzajamne podréke i povezanosti medu ljudima, prihvacanje i Zivlienje ideje integracije
i inkluzije — da osobno rastemo i razvijamo se kroz Zivot u zajednici s drugima.

Prihvaéanije razli¢itosti. Svaka osoba je jedinstvena i svojim Zivotom pridonosi
zajednici i oplemenjuje drustve u gjelini, ima raziidite potrebe koje uvazavamo |
nastojimo im pruZiti podréku u skladu s potrebama.

Dielovanje za opce dobro. Djelovanje Udruge usmiereno je na stvaranje vidljive
dodane drustvene vrijednosti kojom se podize kvaliteta Zivota pojedinca i unapreduje
razvoj Sire drustvene zajednice provodenjem aktivnosti od interesa za opée dobro
koje pridonose zatiti i promicanju prava diece s teSkocama i odraslih osoba s
invaliditetom te njihovom aktivnom sudjelovanju u drustvu, borbi protiv diskriminacije,
socijainim uslugama i humanitarnoj djelatnosti, poticanju i razvoju socijalnog
poduzetnistva te drugim aktivnostima koje se po $V0joj prirodi mogu smatrati
djelovanjem od interesa za opée dobro,

Sloboda udruZivanja u pravednom gradanskom drustvu. Dvoje djelovanje Udruga
temelji na nagelu neovisnosti, javnosti, demokratskog ustroja, neprofitnosti
humanitarnosti i slobodnog sudjelovanja u javnom Zivotu polazedi od slobode
udruZivanja gradana. Kroz zagovaranije i vodenje stvaraju se prilike za sudjelovanje i
doprinos svih zainteresiranih gradana. Sredstva iz javnih izvora Udruga koristi
odgovorno i transparentno.
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Profesionalnost i etiénost u radu i dielovanju. Visoka odgovornost i struénost u radu s
korisnicima usluga pridrZavajuéi se principa struénog rada i standarda kvalitete
usluge. Clanovi Udruge, radnici, volonteri | druge osobe uklju¢ene u aktivnosti
Udruge svoj rad obavljaju medusobno se prosivajuéi i podrzavajuéi. Potide se osobni
rast i razvoj, kreativnost, samoinicijativnost i samostalnost u radu, visoko vrednujuéi
timski rad i medusobnu suradnju.

| ANALIZA SITUACIJE (swot analiza)

Snage Slabosti

v" Visokoobrazovani profesionalni kadar x  Nedostatak aktivizma &lanova Udruge

¥ Raznolikost viestina unutar radnog tima % Nedostatak promidzbe | slabo
uz iskustve pojedinih zaposlenih na ukljugivanje u nacionalne i
podrudju civiinog sektora medunarodne mreZe

v Prepoznatljivost Udruge u Iokalnoj x  Nedostatni kapacitet za ukljudivanje
zajednici veceg broj volontera

v Paliticka neovisnost x  Trenutna financijska nestabilnost

v Fleksibilna organizacija i uredno x  Nedovoijno financiranje projekata iz EU
financijsko poslovanje fondova

v’ prepoznatljivost Udruge kao kvalitetnog x  Nedostatak sustavnosti u prinvadanju i
partnera na lokalnoj razini odradivanju zadataka uz preuzimanje

v’ Iskustvo u pisanju i provodenju projekta odgovornosti

Prilike Prijetnje

¥ Prepoznatijivost Udruge kao brenda x  Smanjenje financijske stabilnosti

¥ Nema ozbiljne izravne konkurencije x  Pogresna percepcija u lokalnoj zajednici

v" Dobra suradnja sa klju¢nim dienicima i x  Nedostatak ozbiljnih partnera na
srodnim organizacijama lokalnojiregionalnoj i nacionalnoj razini

v Mogucnost za $irenje x  Postojanje lokalne neizravne
samofinancirajuéih aktivnosti konkurencije

v Mogucnost sirenja aktivnosti na svim x  Produbljenje kriza u drzavi
teritorijainim razinama . x  Nedostatak interesa javnosti za

¥ Otvoreni fondovi za financiranje podrudje djelovanja Udruge te pasivnost

u podrugju socijalne politike/skrbi
[ X Smanjenje interesa donator
| STARTESKA PODRUGJA | CILJEVI ]

U narednih pet godina Udruga ¢e programski djelovati na tri strateska podrudja:

1. Razvoj modela kvalitete usluga usmjerenih prevenciji institucionalizacije i
povecanju socijalnog ukljudivanja &lanova Udruge — korisnika usluga.

2. Doprinos zajednici kroz podréku u procesu de institucionalizacije |
transformacije sustava socijalnih usluga za osobe s invaliditstom.

3. Zagovaranje prava na Zivot u zajednici i aktivno ukljuéivanje u kreiranje
socijalnin i ljudsko pravne politike za osobe s invaliditetom
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Specifiéni cilj

Aktlvnostr

1.1.  Nastavak razvoja modela usluge
boravka (dnevne/radne aktivnosti te
aktivnosti integrativnog kluba)

¢ nastavak pruzanja usluga boravka u
trajanju do 8 sati dnevno za &lanove
- djecu i odrasle osobe s
invaliditetom

s nastavak provedbe aktivnosti
integrativnog kluba

¢ provedba u dogovoru sa
suradnidkom organizacijom
aktivnosti za vrijeme radnog
vremena — obavljanje odredenih
zadataka zajedno sa korisnicima
organiziranog stanovanja

* osiguravanje dovoljnog broja
struénih i drugih radnika za
provedbu svih aktivnosti

1.2. Nastavak pristupa u pruZzanju usluge
boravka (dnevno/radnih aktivnosti)primjene
oscbnog usmjerenog

* Provedba i praéenje provedbe
osobno

¢ razvoj i uspostava novih podrugja
pracenja (zdravstvene i druge
potrebe korisnika ovisno o
moguénostima)

¢ kontinuiran razvoj odnosa i krugova
podrske radi zadovoljenja Zivotnih
potreba korisnika u okviru usluge

» provedba dodatnih edukacija
radnika vezano za osobno usmjeren
pristup u pruzanju podréke

¢ unapriedenje dokumenata i
procedura

1.3.  Samo/procjena kvalitete usiuge

» samoprocjena kvalitete usluge
primjenom propisanih standard
kvalitete za pruzanje socijalnih
usfuga




| Specifini cilj

T Akﬁvnosti

2.1. Suradnja sa postojeéim pruZateljima
socijalnih usluga u zajednici za osobe s
invaliditetom i podrsku u  provedbi
zajednickih aktivnosti za korisnike.

¢ izrada plana zajednickih aktivnosti za
korisnike drugih socijainih usluga, a
koji su €lanovi Udruge

podrska u provedbi zajednigkih
aktivnosti u zajednici za korisnike
postojeceg pruzatelja usluga

struna podrska, u organizaciji oscbno
usmjerenih  planiranja za korisnike
usiuge

sudjelovanje na tribinama i drugim
dogadanjima u organizaciji
postojeceg pruzatelja usluga
suradnja i partnerstvo u provedbi
prijavijenih projekata/programa

prava na Zivot u zajednici

K gpecrﬁcm cilj B

Aktivnosti

3.1.Zagovaranje i promicanje sustavnog
pristupa pravu na zivot u zajednici osoba s
invaliditetom uz odgovarajuéu podriku

javna priop€enja i nastupi u medijima
objavljivanje &lanaka na web stranici
udruge

organizacija dogadanja na aktueinu
temu

sudjelovanje na raznim sastancima,
tribinama, okruglim stolovima
reagiranje na probleme i situacije u
drustvu koje su od interesa za osobe
s invaliditetom

3.2.Pracéenje provedbe politika za oscbe s
invaliditetom te suradnja sa tijelima drzavne
i javne uprave

sudjelovanje u savjetovanjima sa
zainteresiranom javno$déu vezano za
procjenu uéinkovitosti prijedloga
novih propisa

izrada prijedioga, dopuna i izmjena
propisa i drugih strateskih
dokumenata vezano za podrudie
osoba s invaliditetom

sudjelovanje u radu razli¢itih radnih
skupina pri tijelima drzavne i lokalne
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uprave vezano za podrucje osoba s
invaliditetom

e sudjelovanje u radu tijela za
socijalno planiranje na
lokalnoj/regionalnoj razini

¢ poticanje partnerskih odnesa i
suradnje s nadleznim ministarstvom
vezano za licenciranje,
standardiziranje i ugovaranje
socijalnih usluga

» razvoj potrebnih politika radi ulaska
u mre2u socijalnih usluga

3.3.Umrezavanje sa srodnim e suradnja sa srodnim organizacijama
organizacijama uz poticanje sudjelovanja * razmjena iskustava u podrudju
poslovnog sektora pruzanja socijalnih usluga

* razrada strategije pristupa
poslovnom sektoru radi poticanja
socijalne ukljuCenosti osoba s
invaliditetom

3.4.Informiranje i savjetovanje » medusobna podrika i pomoé
roditelja | &lanova obitelji

¢ zrada brosura i drugih materijala
kojim se promovira rad i djelovanje
Udruge u podruéju promicanja
kvalitete Zivijenja u zajednici

| STRATEGIJA ODRZIVOSTI

U dosadasnjem razdoblju rad i djelovanje Udruge je financirano prete¥ito:

* od donacija
+ Provedba programa i projekata prijavijen na natjegaje tijela dréavne uprave

i jedinica lokalne/regionalne samouprave s pozicije Eu fondova iili igara na
sreéu

Jedan od moguéih izvora financiranja je i vlastita djelatnost koja se oéituje u
sudjelovanju struénih radnika u provedbi projekata partnerskih organizacija te
postojanje nastavne baze (provedba praktiéne nastave) za srednjoskolske programe.

Drugi od moguéih izvora financiranja su aktivnostj tzv. Socijalnog poduzetnistva koje
se ogleda u ostvarenju prihoda kroz zadovoljavanje radnih potreba korisnika usluga
(radne aktivnosti kod poslodavca, prodaja viastitih proizvoda).

Samofinanciranje bi i u narednom petogodi&njem razdoblju trebalo predstavijati jedan
od vaznih izvora prihoda Udruge jer ono doprinosi financijskoj stabilnosti i smanjuje
ovisnost o javnim izvorima financiranja u dijelu aktivnosti koje se trenutno ne odnose
na ugovorno pruZanje socijainih usluga.
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Kako bi se osigurala provedba Strates$kog plana vazno je osigurati financijsku odrZivost
I kontinuirano raditi na jadanju kapaciteta organizacije.

FINANCIJSKA ODRZIVOST | JACANJE KAPACITETA ORGANIZACIJE

Specifiéni cilj : Aktivnosti
Osiguravanje poslovanja i s izrada
financijske odrzivosti akcijskog/operativnog/odrzivog/financijskog
plana
e provedba i pratenje plana na godignjoj
razini
» osiguranje | provedba institucionalne
podrske za rad | djelovanje Udruge
e osiguranje i provedba institucionalne

podréske za pruZanje socijalne usluge
boravka (socijalno ugovaranje)

e razvoj i prijavijivanje projekata na natjeéaje
za sredstva strukturnih | drugih fondova

e razvoj samofinancirajuéih aktivnosti kroz
razvoj projekata drudtvenog/socijalnog
poduzetnistva

¢ Kontinuirano uskladivanje poslovanja s
postojeéim propisima u podruéju neprofitnih
organizacija, radnog i socijalnog
zakonodavstva te svih drugih propisa koji se
titu poslovanja pravnih subjekata u RH

Jadanje organizacijskih kapaciteta = izrada plana aktivnosti namijenjena &lanovima
Udruge

e provedba i pradenje strategije o ljudskim
resursima (osiguravanje potrebnog broja
radnika na odgovarajuc¢im radnim mjestima te
raspodjela prioriteta podrutja rada svakog
radnika)

* poboljsan sustav pracenja i evaluacije rada
radnika

e izrada plana kontinuiranog ne/formalnog
obrazovanja radnika i drugih ¢lanova Udruge

[ PRACENJE PROVEDBE STRATESKOG PLANA l

Provedba Stratedkog plana pratiti ée se analizom ostvarenja operativnih godi$njih
planova i ostvarivanja unapredenja kljugnih organizacijskih komponenti.

Monitoring ¢e se wvriti putem redovnih mjeseénih sastanaka tima koordinatora
aktivnosti. Clanovi radnih timova, prema operativnom planu za svaku pojedinu godinu

8
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izvjestavaju o postignutim rezultatima i planovima za naredno razdoblje Upravni odbor
odnosno Skupstinu Udruge (na prvoj narednoj sjednici u skladu sa rasporedom
odrZavanja sjednica tijela Udruge).

Evaluacija ¢e se vriti putem izviestaja i uvida u proveden Operativni plan za svaku
godinu. Evaluacija i vrednovanje rezultata raditi ée se za svaki pojedini organizacijski i
programski strateski cilj.

Upravni odbor u suradnji sa Nadzornim odborom procjenjuje uspjesnost provedbe
godiSnjeg operativnog odnosno Strate§kog plana. Strateski plan ée se smatrati
ostvarenim ukoliko je provedeno 80% indikatora uspje$nosti navedenih u operativhom
planu.

Glavni je cilj pratiti napredak na upravija&koj i na operativnoj razini, detektiranje slabosti
i predlaganja mjera pobolj$anja (korektivnih mehanizama).

Rezultat samoprocjene pruZanja socijalnih usluga posluzit ¢e za ciklitki proces ucenja
| uvodenje potrebnih promjena $to kvalitetnije pruZanje usluga.

[ PRILOZI STRATESKOM PLANU |

Na kraju ifili pocetku fiskalne godine obuhvaéene Strateskim planom izraditi ée se
godisnji operativni plan za pojedinu godinu koji ée ukljugivati konkretne aktivnosti,
rokove, potrebne resurse i sredstva radi ispunjenja strategkih cilieva te ocekivane
rezultate uz indikatore uspjednosti.

Strateski plan za razdoblje od 2025. do 2029. usvojen na sjednici Skupstine Udruge
odrZzanoj 7. prosinca 2024.

Predsjednica Udruge

Radmila Reli¢ Zerdin




